Индивидуальному предпринимателю ___________________

___________________________________________________

От_________________________________________________

Адрес______________________________________________

Телефон____________________________________________

ПРЕТЕНЗИЯ

о передаче некомплектного товара

«____»___________20____ г. мною у Вас приобретен______________________ ______________________________________________________________________________________________________общей стоимостью ________________________________ руб.

Данный факт подтверждается _______________________________________________

После доставки обнаружил, что в комплекте нет________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Согласно ст. 479 Гражданского кодекса РФ, если договором купли-продажи предусмотрена обязанность продавца передать покупателю определенный набор товаров в комплекте (комплект товаров), обязательство считается исполненным с момента передачи всех товаров, включенных в комплект. Если иное не предусмотрено договором купли-продажи и не вытекает из существа обязательства, продавец обязан передать покупателю все товары, входящие в комплект, одновременно.

В соответствии со ст. 480 Гражданского кодекса РФ, в случае передачи некомплектного товара (статья 478) покупатель вправе по своему выбору потребовать от продавца:

- соразмерного уменьшения покупной цены;

- доукомплектования товара в разумный срок.

На основании выше изложенного прошу, ____________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Ответ прошу сообщить в письменной форме.

Примечание: Если продавец в разумный срок не выполнил требования покупателя о доукомплектовании товара, покупатель вправе по своему выбору: потребовать замены некомплектного товара на комплектный или отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной денежной суммы  (ст. 480 ГК РФ).

«_____»_______20___ г.                                                                              __________________

Претензию принял______________________________________________

Дата____________________________

